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REGULAMIN SKLEPU INTERNETOWEGO

WWW.CHOLEWINSKI.COM

§1
POSTANOWIENIA OGOLNE

Sklep www.cholewinski.com dziata na zasadach okreslonych w niniejszym

Regulaminie.

Regulamin okresla warunki zawierania i rozwigzywania Umow Sprzedazy

Produktu oraz tryb postepowania reklamacyjnego, a takze rodzaje i zakres

ustug swiadczonych droga elektroniczng przez Sklep www.cholewinski.com,

zasady Swiadczenia tych ustug, warunki zawierania i rozwigzywania umow o

Swiadczenie ustug droga elektroniczna.

Kazdy Ustugobiorca z chwilg podjecia czynnosci zmierzajgcych do korzystania

z Ustug Elektronicznych Sklepu www.cholewinski.com zobowigzany jest do

przestrzegania postanowien niniejszego Regulaminu.

. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie

przepisy:

4.1. Ustawy o Swiadczeniu ustug droga elektroniczng z dnia 18 lipca 2002 r.
(Dz.U.2020.344 t.j.),

4.2. Ustawy o prawach konsumenta z dnia 30 maja 2014 r. (Dz.U.2020.287 t.j.),

4.3. Ustawy o pozasgdowym rozwigzywaniu sporow konsumenckich z dnia 23
wrzesnia 2016 r. (Dz.U.2016.1823 z pdzn. zm),

4.4, Ustawy Kodeks cywilny z dnia 23 kwietnia 1964 r. (Dz.U.2022.1360 t.j.) oraz
inne witasciwe przepisy prawa polskiego.

Postanowienia niniejszego Regulaminu nie maja na celu wytaczac ani

ograniczac jakichkolwiek praw konsumentow przystugujacych im na mocy

bezwzglednie wigzacych przepisdw prawa - wszelkie ewentualne watpliwosci

ttumaczy sie na korzys¢ konsumenta. W przypadku niezgodnosci postanowien

niniejszego Regulaminu z powyzszymi przepisami, pierwszenstwo maja te

przepisy.

. Administratorem danych osobowych przetwarzanych w zwigzku z realizacja

postanowien niniejszego Regulaminu jest Ustugodawca (dalej tez

2Administrator”). Dane osobowe przetwarzane sg w celach i zakresie

wskazanym w Polityce Prywatnosci oraz § 15 ponizej.

§2
DEFINICJE ZAWARTE W REGULAMINIE

FORMULARZ KONTAKTOWY - formularz dostepny na stronie internetowej
www.cholewinski.com umozliwiajacy wystanie wiadomosci do Ustugodawcy.
FORMULARZ REJESTRACII - formularz dostepny na stronie internetowej
www.cholewinski.com umozliwiajacy utworzenie Konta.
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FORMULARZ ZAMOWIENIA - formularz dostepny na stronie internetowej
www.cholewinski.com umozliwiajacy ztozenie Zamowienia.

KLIENT - Ustugobiorca, ktéry zamierza zawrzec lub zawart Umowe Sprzedazy
ze Sprzedawca.

KONSUMENT - osoba fizyczna, ktéra dokonuje z przedsiebiorcg czynnosci
prawnej niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarcza lub
zawodowa.

KONTO - oznaczony indywidualng nazwa (loginem) oraz hastem, zbior
zasobow w systemie teleinformatycznym Ustugodawcy, w ktérym
gromadzone s3 dane Ustugobiorcy w tym informacje o ztozonych
Zamowieniach.

NEWSLETTER - Ustuga Elektroniczna pozwalajaca Ustugobiorcy na
subskrybowanie i otrzymywanie na podany przez Ustugobiorce adres e-mail
bezptatnych informacji pochodzacych od Ustugodawcy, dotyczacych Sklepu
oraz dostepnych w nim Produktow.

PRODUKT - dostepna w Sklepie rzecz ruchoma albo ustuga, bedaca
przedmiotem Umowy Sprzedazy miedzy Klientem a Sprzedawca.
REGULAMIN - niniejszy regulamin Sklepu.

. SKLEP - Sklep internetowy Ustugodawcy dziatajacy pod adresem

www.cholewinski.com.

SPRZEDAWCA, USLUGODAWCA, ADMINISTRATOR - Jan Cholewinski
wykonujacy dziatalno$¢ gospodarcza pod firma CHOLEWINSKI Z.P.H.U JAN
CHOLEWINSKI wpisang do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej Rzeczypospolitej Polskiej prowadzonej przez ministra
wihasciwego do spraw gospodarki, miejsce wykonywania dziatalnosci oraz
adres do doreczen: Czastkow Mazowiecki 28, 05-152 Czosndw, NIP: 5310000623,
REGON: 012120628, adres poczty elektronicznej (e-

mail): sklep@cholewinski.com, numer telefonu: +48 515 273 049.

SYSTEM OPINII - Ustuga Elektroniczna udostepniona Klientom przez
Ustugodawce, umozliwiajgaca zamieszczanie opinii dotyczacych Sprzedawcy.
UMOWA SPRZEDAZY - Umowa Sprzedazy Produktu zawarta miedzy
Klientem, a Sprzedawca za posrednictwem Sklepu.

USLUGA ELEKTRONICZNA - ustuga Swiadczona droga elektroniczng przez
Ustugodawce na rzecz Ustugobiorcy za posrednictwem Sklepu.
USLUGOBIORCA - osoba fizyczna, osoba prawna albo jednostka organizacyjna
nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktorej ustawa przyznaje zdolnosc¢ prawna
korzystajgca z Ustugi Elektronicznej.

ZAMOWIENIE - o$wiadczenie woli Klienta stanowiace oferte zawarcia Umowy
Sprzedazy Produktu ze Sprzedawca.

TRWALY NOSNIK - materiat lub narzedzie pozwalajace Klientowi lub
Sprzedawcy przechowywac i odtwarzac informacje w niezmienionej postaci,
przez czas odpowiedni do celdw, jakim te informacje stuzg w zwigzku z
zawartg Umowa Sprzedazy.

POLITYKA PRYWATNOSCI - dostepny w Sklepie Internetowym w zakfadce
.Polityka Prywatnosci” dokument w postaci elektronicznej zawierajacy
szczegotowe informacje dotyczace zasad przetwarzania przez Ustugodawce
(dalej tez ,Administrator”) danych osobowych iich ochrone przez
Administratora w zwigzku z prowadzonym Sklepem Internetowym.

RODO - rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o
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ochronie danych) (Dz. U. UE. L. z 2016 r. Nr 119, str. 1).

§3
INFORMACIJE DOTYCZACE PRODUKTOW ORAZ ICH ZAMAWIANIA

Sklep www.cholewinski.com prowadzi sprzedaz Produktéw za posrednictwem
sieci Internet.
Produkty oferowane w Sklepie sg nowe, wolne od wad fizycznych i prawnych i
zostaty legalnie wprowadzone na rynek polski.
Informacje znajdujace sie na stronach internetowych Sklepu nie stanowia
oferty w rozumieniu przepisow prawa. Klient, sktadajgac Zamowienie, sktada
oferte kupna okreslonego Produktu na warunkach podanych w jego opisie.
Cena Produktu uwidoczniona na stronie internetowej Sklepu podana jest w
ztotych polskich (PLN) i zawiera wszystkie sktadniki, w tym podatek VAT. Cena
nie zawiera kosztéw dostawy.
Cena Produktu uwidoczniona na stronie Sklepu jest wigzaca w chwili ztozenia
przez Klienta Zamowienia. Cena ta nie ulegnie zmianie niezaleznie od zmian
cen w Sklepie, ktére moga sie pojawi¢ w odniesieniu do poszczegodlnych
Produktéw po ztozeniu przez Klienta Zamowienia.
Zamowienia mozna skfadac:
6.1. poprzez witryne internetowa za pomoca Formularza Zamowien

(Sklep www.cholewinski.com) — 24 godziny na dobe przez caty rok,
6.2. za posrednictwem poczty elektronicznej na adres: sklep@cholewinski.com,

6.3. telefonicznie pod numerem: +48 515 273 049.

W celu ztozenia Zamowienia, Klient nie ma obowigzku rejestracji Konta w
Sklepie.

Warunkiem ztozenia Zamowienia w Sklepie przez Klienta jest zapoznanie sie z
Regulaminem, Polityka Prywatnosci, oswiadczen dostepnych pod
Formularzami i akceptacja ich postanowien w czasie sktadania Zamowienia.
Sklep realizuje Zamowienia ztozone od poniedziatku do pigtku w godzinach
pracy Sklepu tj. od 7:00 do 15:00 w dni robocze. Zamdwienia ztozone w dni
robocze po godz. 15:00, w soboty, niedziele oraz swieta, beda rozpatrywane
nastepnego dnia roboczego.

Produkty w promocji (wyprzedazy) posiadaja limitowana liczbe sztuk i
Zamowienia na nie beda realizowane wedtug kolejnosci ich wptywania az do
wyczerpania sie zapasow danego Produktu.

§4
ZAWARCIE UMOWY SPRZEDAZY

Do zawarcia Umowy Sprzedazy, niezbedne jest wczesniejsze ztozenie przez
Klienta Zamodwienia udostepnionymi przez Sprzedawce sposobami, zgodnie z
§ 3 pkt 6 oraz 8 Regulaminui.

Po ztozeniu Zamowienia Sprzedawca niezwiocznie potwierdza jego
otrzymanie.

Potwierdzenie przyjecia Zamowienia, o ktérym mowa w pkt 2 niniejszego
paragrafu powoduje zwigzanie Klienta jego Zamowieniem. Potwierdzenie
otrzymania Zamowienia nastepuje poprzez przestanie wiadomosci e-mail.
Potwierdzenie otrzymania Zamowienia zawiera:

4. potwierdzenie wszystkich istotnych elementow Zamodwienia,
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4.2. formularz odstapienia od umowy,

4.3. niniejszy Regulamin zawierajacy pouczenie o prawie do odstgpienia od
umowy.

Z chwilg otrzymania przez Klienta wiadomosci e-mail, o ktérej mowa w pkt 4

niniejszego paragrafu, zostaje zawarta Umowa Sprzedazy miedzy Klientem, a

Sprzedawca.

Kazda Umowa Sprzedazy bedzie potwierdzana dowodem zakupu, ktory bedzie

dotgczany do Produktu i/lub wysytany poczta elektroniczna na adres mailowy

Klienta podany w Formularzu Zamowienia.

§5
SPOSOBY PLATNOSCI

Sprzedawca udostepnia nastepujace sposoby ptatnosci:

1.1. ptatnosc przelewem tradycyjnym na rachunek bankowy Sprzedawcy,

1.2. ptatnosc za posrednictwem elektronicznego systemu ptatnosci
(Przelewy24.pl),

1.3. ptatnosc przy odbiorze u dostawecy tj. za tzw. pobraniem,

1.4. ptatnosc przy odbiorze osobistym w punkcie - butiku wybranym przez
Klienta z listy udostepnionej przez Sprzedawce.

W przypadku ptatnosci przelewem tradycyjnym, wptaty nalezy dokonac na

rachunek bankowy numer: 79 8009 1046 0000 1847 2002 0002 (MBS

MAZOWIECKI| BANK SPOtDZIELCZY) CHOLEWINSKI Z.P.H.U JAN

CHOLEWINSKI, Czastkow Mazowiecki 28, 05-152 Czosndw, NIP: 5310000623. W

tytule przelewu nalezy wpisa¢ ,Zamdwienie nr ...".

W przypadku ptatnosci za posrednictwem elektronicznego systemu ptatnosci

Klient dokonuje zaptaty przed rozpoczeciem realizacji Zamowienia.

Elektroniczny system ptatnosci umozliwia dokonanie ptatnosci za pomoca

karty kredytowej lub szybkiego przelewu z wybranych polskich bankow.

. W przypadku ptatnosci przy odbiorze przesytka wysytana jest po weryfikacji

poprawnosci danych adresowych. Klient jest zobowigzany do zaptaty za

Zamowienie i odebranie Produktu od dostawcy.

Klient zobowigzany jest do dokonania zaptaty ceny z tytutu Umowy Sprzedazy

w terminie 3 dni roboczych od dnia jej zawarcia, chyba ze Umowa Sprzedazy

stanowi inaczej.

. W przypadku wyboru ptatnosci opisanych w pkt 1.1 oraz 1.2 niniejszego

paragrafu, Produkt zostanie wystany dopiero po jego optaceniu.

Obstuge Mikroptatnosci prowadzi Przelewy24.pl - PayPro SA (PayPro) z
siedzibg w Poznaniu, przy ulicy Pastelowej 8 (60-198), wpisany do rejestru
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy Poznan Nowe Miasto i Wilda, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sgdowego pod humerem KRS 0000347935, numerem NIP
7792369887, o kapitale zaktadowym wynoszacym 5 476 300,00 zt, w catosci
optaconym oraz do rejestru krajowych instytucji ptatniczych prowadzonego
przez Komisje Nadzoru Finansowego pod numerem UKNF [P24/2014.

. W celu skorzystania z Mikroptatnosci, Ustugodawca bedzie przekazywat
Przelewy24.pl, nastepujace dane osobowe Klientéw, niezbedne do
skorzystania z Mikroptatnosci: adres IP, adres e-mail, imie, nazwisko, kod kraju,
nazwa (firma) przedsiebiorcy, numer NIP. W zakresie skorzystania z
Mikroptatnosci Przelewy24.pl sg niezaleznym od Ustugodawcy
administratorami danych osobowych Klientéw przekazanych przez
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Ustugodawce do Przelewy24.pl, w rozumieniu RODO.

Dane osobowe Klientow przekazane przez Ustugodawce do Przelewy24.pl
beda przetwarzane zgodnie z obowigzujacym prawem, w tym zgodnie z
przepisami RODO.

Klient wyraza zgode na otrzymywanie od Sprzedawcy faktury w postaci
elektronicznej za posrednictwem poczty elektroniczne;.

§6
KOSZT, TERMIN | SPOSOBY DOSTAWY PRODUKTU

Koszty dostawy Produktu, ktore pokrywa Klient, sg ustalane w trakcie procesu
sktadania Zamodwienia i sg uzaleznione od wyboru sposobu ptatnosci oraz
sposobu dostawy zakupionego Produktu z zastrzezeniem ust. 2 i 3.
Podstawowy koszt dostawy Produktu wynosi (1) przesytka kurierska FedEx —
12,99 PLN, (2) przesytka kurierska FedEx pobraniowa —17,99 PLN. (3) InPost
Paczkomaty — 14,75 PLN. Koszty dostawy wskazane sg rowniez na stronie
Sklepu Internetowego w zaktadce ,Koszty dostawy i ptatnosci”.

Dostawa Produktow, przy jednym Zamowieniu, ktérego wartos¢ wynosi co

najmniej 300 PLN, jest bezptatna.

Na termin dostawy Produktu sktada sie czas kompletowania Produktu oraz

czas dostawy Produktu przez przewoznika:

4.1. Czas kompletowania Produktow wynosi od 1do 4 dni roboczych od
momentu:

a. zaksiegowania srodkow pienieznych wptaconych z tytutu Umowy
Sprzedazy na rachunku Sprzedawcy albo

b. pozytywnej autoryzacji transakcji przez elektroniczny system ptatnosci
lub

C. przyjecia Zamowienia do realizacji przez Sprzedawce w przypadku
wyboru zaptaty za pobraniem.

4.2. Dostawa Produktdw stanowigcych rzeczy ruchome przez przewoznika
nastepuje w terminie przez niego deklarowanym tj. od 1do 2 dni
roboczych od momentu nadania przesyiki (dostawa nastepuje wytacznie w
dni robocze z wytaczeniem sobdt, niedziel i Swiat).

Zakupione w Sklepie Produkty sg wysytane na terenie Polski oraz Unii

Europejskiej za posrednictwem Poczty Polskiej lub firmy kurierskiej.

Zakupione w Sklepie Produkty Klient moze odebrac osobiscie w wybranym

punkcie - butiku (z listy udostepnionej przez Sprzedawce). O gotowosci

Produktu do odbioru Klient zostanie poinformowany droga mailowa lub

telefoniczna. W przypadku tej formy dostawy jedyna akceptowana forma

ptatnosci jest ptatnosc przy odbiorze gotowka lub karta (zgodnie z 8§85 pkt 1.4).

Przy czym dostawa Produktu do wybranego butiku nastapi w terminie do 7

dni roboczych od zawarcia Umowy sprzedazy.

6.1. Umowa sprzedazy z odbiorem Produktu w wybranym butiku ulega
rozwigzaniu w przypadku gdy Klient nie optaci i nie odbierze zamaodwionego
Produktu w terminie 20 dni od dostawy Produktu do butiku.

Obstuge dostaw Produktéw prowadzg (dalej tez ,,Dostawcy”):

7.]. FedEx - FedEx Express International B.V. Taurusavenue 111, 2132 LS
Hoofddorp Krélestwo Niderlandéw

7.2. InPost Paczkomaty - InPost Paczkomaty Sp. z o. o. (Inpost) z siedzibg w
Krakowie 30-624, ul. Malborska 130, Spétka wpisana do rejestru
przedsiebiorcow pod nr KRS 0000255841, NIP: 679-31-08-059, Regon



120246484.

8. W celu skorzystania z dostawy Produktow, Ustugodawca bedzie przekazywat

1.

FedEx oraz InPost Paczkomaty nastepujace dane osobowe Klientdw,
niezbedne do skorzystania z dostawy Produktu adres e-mail, imie, nazwisko,
kod kraju, adres, telefon, nazwa (firma) przedsiebiorcy, numer NIP. W zakresie
skorzystania z Dostaw Produktow FedEx oraz InPost Paczkomaty sa
niezaleznym od Ustugodawcy administratorami danych osobowych Klientow
przekazanych przez Ustugodawce do FedEx i InPost Paczkomaty, w
rozumieniu RODO.

Dane osobowe Klientéw przekazane przez Ustugodawce do FedEx oraz InPost
Paczkomaty beda przetwarzane zgodnie z obowigzujacym prawem, w tym
zgodnie z przepisami RODO.

§7
REKLAMACIJA PRODUKTU

Reklamacja z tytutu gwarancji.

11.  Wszystkie Produkty oferowane w Sklepie posiadajg gwarancje
obowigzujaca na terenie Rzeczypospolitej Polskiej.

1.2. Okres gwarancji dla Produktow wynosi 24 miesigce i jest liczony od dnia
dostarczenia Produktu do Klienta.

1.3. Dokumentem uprawniajacym do ochrony gwarancyjnej jest karta
gwarancyjna lub dowdd zakupu.

1.4. Gwarancja nie wytacza uprawnien Konsumenta oraz podmiotow, o ktérych
mowa w § 10 Regulaminu, wynikajacych z rekojmi za wady fizyczne i
prawne Produktu, okreslone w Kodeksie cywilnym.

Reklamacja z tytutu rekojmi.

2.1. Sprzedawca ponosi wobec Klienta odpowiedzialnos¢ na zasadach iz
zastrzezeniami okreslonymi ponizej, za brak zgodnosci Produktu z Umowa
Sprzedazy, istniejacy w chwili jego dostarczenia i ujawniony w ciggu dwoch
lat od tej chwiili.

2.2. Podstawa i zakres odpowiedzialnosci Sprzedawcy wobec Klienta bedacego
osoba fizyczna, ktdry nabywa Produkt w celu niezwigzanym z dziatalnoscia
zawodowa lub gospodarczy, z tytutu niezgodnosci Produktu z Umowa
Sprzedazy sg okreslone w szczegdlnosci przez przepisy Kodeksu Cywilnego
(Dz.U. 1964 nr 16 poz. 93 z pdzn. zm.) oraz ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o
prawach konsumenta (Dz.U. 2014 poz. 827 z pdézn. zm.).

2.3. Produkt jest zgodny z Umowa Sprzedazy, w szczegolnosci gdy jego:

1. opis, rodzaj, ilosg, jakose, kompletnosc¢ i funkcjonalnosg;

2. przydatnosc¢ do szczegdlnego celu, do ktérego jest potrzebny
Klientowi, o ktorym Klient powiadomit Sprzedawce najpozniej w chwili
zawarcia Umowy Sprzedazy i ktéry Sprzedawca zaakceptowat:

2.3.2.1. nadaje sie do celdw, do ktérych zazwyczaj uzywa sie Produktu
tego rodzaju, z uwzglednieniem obowigzujacych przepisdw prawa,
norm technicznych lub dobrych praktyk;

2.322. ma takie cechy, w tym trwatosc i bezpieczenstwo, jakie sg
typowe dla Produktu tego rodzaju i ktérych Klient moze rozsadnie
oczekiwac, biorgc pod uwage charakter Produktu oraz publiczne
zapewnienie ztozone przez Sprzedawce, jego poprzednikow
prawnych lub osoby dziatajace w ich imieniu, w szczegdlnosci w
reklamie lub na etykiecie oraz pod opisem Produktu;



2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

2.32.3. jest dostarczany z opakowaniem, akcesoriami i instrukcjami,
ktorych dostarczenia Klient moze rozsadnie oczekiwag;

2.32.4. jest takiej samej jakosci jak probka lub wzdr, ktére Sprzedawca
udostepnit Klientowi przed zawarciem Umowy Sprzedazy, i
odpowiada opisowi takiej prébki lub takiego wzoru Produktu.

Sprzedawca ponosi odpowiedzialnosc za brak zgodnosci Produktu z

Umowa Sprzedazy wynikajacy z hiewtasciwego zamontowania Produktu,

jesli

1. zostato ono przeprowadzone przez Sprzedawce lub na jego
odpowiedzialnosg;

2. niewitasciwe zamontowanie przeprowadzone przez Klienta wynikato z
bteddw w instrukcji dostarczonej przez Sprzedawce.

Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za brak zgodnosci Produktu z

Umowa Sprzedazy:

1. w zakresie zapewnien, o ktérych mowa w pkt. 2.3.2.1. Regulaminu, jesli
Sprzedawca wykaze, ze:

2. nie wiedziat o danym publicznym zapewnieniu i oceniajac rozsadnie,
nie Mogt o nim wiedzied;

3. przed zawarciem Umowy Sprzedazy publiczne zapewnienie zostato
sprostowane z zachowaniem warunkoéw i formy, w jakich publiczne
zapewnienie zostato ztozone, lub w porownywalny sposob;

4. publiczne zapewnienie nie miato wptywu na decyzje Klienta o zawarciu
Umowy Sprzedazy;

5. w zakresie, o ktéorym mowa w pkt 2.3.2. Regulaminu, jezeli Klient,
najpodzniej w chwili zawarcia Umowy Sprzedazy, zostat wyraznie
poinformowany, ze konkretna cecha Produktu odbiega od wymogdéw
zgodnosci z Umowa Sprzedazy (okreslonych w pkt. 2.3.2.Regulaminu),
oraz wyraznie i odrebnie zaakceptowat brak konkretnej cechy
Produktu.

Jezeli Produkt jest niezgodny z Umowa Sprzedazy, Klient moze:

1. zadac jego naprawy badz wymiany;

2. ztozyc¢ oswiadczenie o obnizeniu ceny albo o odstgpieniu od Umowy
Sprzedazy, przy czym Klient nie moze odstapi¢ od Umowy Sprzedazy,
jezeli brak zgodnosci Produktu z Umowa Sprzedazy jest nieistotny.

Naprawa lub wymiana Produktu niezgodnego z Umowa Sprzedazy

powinny nastapic:

1. wrozsadnym czasie od chwili, w ktorej Sprzedawca zostat
poinformowany przez Klienta o braku zgodnosci Produktu z Umowa
Sprzedazy;

2. bez nadmiernych niedogodnosci dla Klienta;

3. na koszt Sprzedawecy; oraz

4. po uprzednim udostepnieniu Produktu przez Klienta.

Klient nie jest zobowigzany do zaptaty za zwykte korzystanie z Produktu,

ktory nastepnie zostat wymieniony.

Jezeli doprowadzenie do zgodnosci Produktu z Umowa Sprzedazy w

sposdb wybrany przez Klienta jest niemozliwe albo wymagatoby

nadmiernych kosztéw dla Sprzedawcy, to Sprzedawca moze dokonac
wymiany, gdy Klient zada naprawy, lub Sprzedawca moze dokonac
naprawy, gdy Klient zada wymiany.

2.10. Jezeli niemozliwosc lub nadmiernosc¢ kosztéw dotyczg zaréwno naprawy,

jak i wymiany, Sprzedawca moze odmowi¢ doprowadzenia Produktu do
zgodnosci z Umowa Sprzedazy. W takim przypadku Klient moze ztozy¥
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2.16.

2.17.

2.18.

2.19.

oswiadczenie o obnizeniu ceny albo odstgpieniu od Umowy Sprzedazy.

Klient moze ztozy¢ oswiadczenie o obnizeniu ceny albo o odstgpieniu od

Umowy Sprzedazy, gdy:

1. zachodzi przypadek, o ktérym mowa w pkt. 2.10 Regulaminu;

2. Sprzedawca nie doprowadzit Produktu do zgodnosci z Umowa
Sprzedazy zgodnie z pkt. 2.7 Regulaminu;

3. brak zgodnosci Produktu z Umowa Sprzedazy wystepuje nadal, mimo
ze Sprzedawca probowat doprowadzi¢ Produktu do zgodnosci z
Umowa Sprzedazy;

4. brak zgodnosci Produktu z Umowa Sprzedazy jest na tyle istotny, ze
uzasadnia obnizenie ceny albo odstgpienie od Umowy Sprzedazy bez
uprzedniego skorzystania z zadania naprawy badz wymiany Produktu;

5. z oswiadczenia Sprzedawcy lub okolicznosci wyraznie wynika, ze nie
doprowadzi on Produktu do zgodnosci z Umowa Sprzedazy w
rozsadnym czasie lub bez nadmiernych niedogodnosci dla Klienta.

Obnizona cena musi pozostawac w takiej proporcji do ceny wynikajacej z

Umowy Sprzedazy, w jakiej wartos¢ Produktu niezgodnego z Umowa

Sprzedazy pozostaje do wartosci Produktu zgodnego z Umowa Sprzedazy.

Sprzedawca zwraca Klientowi kwoty nalezne wskutek skorzystania z prawa

obnizenia ceny niezwtocznie, nie poézniej niz w terminie 14 dni od dnia

otrzymania oswiadczenia Klienta o obnizeniu ceny.

Jezeli brak zgodnosci z Umowa Sprzedazy dotyczy jedynie niektorych

Produktéw dostarczonych na podstawie Umowy Sprzedazy, Klient moze

odstagpi¢ od Umowy Sprzedazy jedynie w odniesieniu do tych Produktow, a

takze w odniesieniu do innych Produktéw nabytych przez Klienta wraz z

Produktami niezgodnymi z Umowa Sprzedazy, jezeli nie mozna rozsadnie

oczekiwac, aby Klient zgodzit sie zatrzymac wytacznie Produkty zgodne z

Umowa Sprzedazy.

W razie odstapienia od Umowy Sprzedazy Klient niezwtocznie zwraca

Produkt Sprzedawcy na jego koszt. Sprzedawca zwraca Klientowi cene

niezwtocznie, nie poézniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania

Produktu lub dowodu jego odestania. Sprzedawca dokonuje zwrotu ceny

przy uzyciu takiego samego sposobu zaptaty, jakiego uzyt Klient, chyba ze

Klient wyraznie zgodzit sie na inny sposdb zwrotu, ktory nie wigze sie dla

niego z zadnymi kosztami.

Zawiadomienia o niezgodnosci Produktu z Umowa Sprzedazy oraz

zgtoszenia odpowiedniego zadania mozna dokonac w szczegdlnosci za

posrednictwem poczty elektronicznej na adres: biuro@cholewinski.com
lub tez pisemnie na adres: Czastkow Mazowiecki 28, 05-152 Czosnow. Gdy
jest to mozliwe i niezbedne dla oceny niezgodnosci Produktu z umowa
nalezy go réowniez dostarczy¢ na powyzszy adres.

Sprzedawca ustosunkuje sie do zadania Klienta niezwtocznie, nie poézniej

niz w terminie 14 dni. Odpowiedz jest przekazywana Klientowi na Trwatym

Nosniku.

W powyzszej wiadomosci w formie pisemnej lub elektronicznej nalezy
podac jak najwiecej informacji i okolicznosci dotyczacych przedmiotu
reklamacji, w szczegolnosci rodzaj i date wystgpienia nieprawidtowosci
oraz dane kontaktowe. Podane informacje znacznie utatwig i przyspiesza
rozpatrzenie reklamacji przez Sprzedawce.

Dla oceny wad fizycznych Produktu, nalezy go dostarczy¢ na

adres: Czastkdw Mazowiecki 28, 05-152 Czosnow.

2.20.W przypadku reklamacji Klienta bedacego Konsumentem lub podmiotem,



o ktérym mowa w § 10 Regulaminu — nierozpatrzenie reklamacji w
terminie 14 dni od jej zgtoszenia jest jednoznaczne z jej uwzglednieniem.
W zwigzku z uzasadniona reklamacja Klienta bedacego Konsumentem lub
podmiotem, o ktérym mowa w § 10 Regulaminu, Sprzedawca pokrywa
koszty odbioru, dostawy i wymiany Produktu na wolny od wad.

§8
PRAWO ODSTAPIENIA OD UMOWY

Z zastrzezeniem pkt 10 niniejszego paragrafu, Klient bedacy jednoczesnie
Konsumentem lub podmiotem, o ktérym mowa w § 10 Regulaminu, ktory
zawart umowe na odlegtos¢, moze od niej odstgpic bez podania przyczyn,
sktadajac stosowne oswiadczenie w terminie 30 dni. Do zachowania tego
terminu wystarczy wystanie udostepnionego przez Sklep oswiadczenia o
odstapieniu od umowy.

W razie odstgpienia od umowy, Umowa Sprzedazy jest uwazana za niezawartg,
a Konsument lub podmiot, o ktérym mowa w § 10 Regulaminu maja
obowigzek zwrdci¢ Produkt Sprzedawcy lub przekazac go osobie
upowaznionej przez Sprzedawce do odbioru niezwtocznie, jednak nie poézniej
niz 14 dni od dnia, w ktorym odstgpit od umowy, chyba ze Sprzedawca
zaproponowat, ze sam odbierze Produkt. Do zachowania terminu wystarczy
odestanie Produktu przed jego uptywem.

W przypadku odstgpienia od Umowy Sprzedazy nalezy dokonac zwrotu
Produktu na adres: Czagstkow Mazowiecki 28, 05-152 Czosnow.

Konsument lub podmiot, o ktérym mowa w § 10 Regulaminu, ponosza
odpowiedzialnos¢ za zmniejszenie wartosci Produktu bedace wynikiem
korzystania z niego w sposob wykraczajacy poza konieczny do stwierdzenia
charakteru, cech i funkcjonowania Produktu. W celu stwierdzenia charakteru,
cech i funkcjonowania Produktow Konsument lub podmiot, o ktérym mowa w
§ 10 Regulaminu, powinni obchodzic¢ sie z Produktami i sprawdzac je tylko w
taki sam sposob, w jaki mogliby to zrobi¢ w sklepie stacjonarnym.

Z zastrzezeniem pkt 6 oraz 8 niniejszego paragrafu, Sprzedawca dokona
zwrotu wartosci Produktu wraz z kosztami jego dostawy przy uzyciu takiego
samego sposobu zaptaty, jakiego uzyt Konsument, chyba ze Konsument lub
podmiot, o ktdorym mowa w § 10 Regulaminu, wyraznie zgodzili sie na inny
sposob zwrotu, ktdry nie wigze sie dla nich z zadnymi kosztami. Z
zastrzezeniem pkt 7 niniejszego paragrafu, zwrot nastgpi niezwtocznie, a
najpodzniej w terminie 14 dni od momentu otrzymania przez Sprzedawce
oswiadczenia o odstapieniu od Umowy Sprzedazy.

. Jezeli Konsument lub podmiot, o ktérym mowa w § 10 Regulaminu, wybrali
sposdb dostawy Produktu inny niz najtanszy zwykty sposdb dostarczenia
oferowany przez Sklep, Sprzedawca nie jest zobowigzany do zwrotu im,
poniesionych przez nich dodatkowych kosztéow.

. Jezeli Sprzedawca nie zaproponowat, ze sam odbierze Produkt od
Konsumenta lub podmiotu, o ktérym mowa w § 10 Regulaminu, moze
wstrzymac sie ze zwrotem ptatnosci otrzymanych od Konsumenta do chwili
otrzymania rzeczy z powrotem lub dostarczenia przez Konsumenta lub
podmiot, o ktérym mowa w § 10 Regulaminu, dowodu jej odestania, w
zaleznosci od tego, ktdre zdarzenie nastapi wczesnie.

Konsument lub podmiot, o ktérym mowa w § 10 Regulaminu, odstepujacy od
Umowy Sprzedazy, zgodnie z pkt 1 niniejszego paragrafu, ponosza jedynie
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koszty odestania Produktu do Sprzedawcy.

Termin czternastodniowy, w ktérym Konsument lub podmiot, o ktérym mowa

w § 10 Regulaminu, moga odstapi¢ od umowy, liczy sie od dnia, w ktérym

Konsument lub podmiot, o ktérym mowa w § 10 Regulaminu, objat Produkt w

posiadanie, a w przypadku ustugi od dnia zawarcia umowy.

Prawo odstgpienia od umowy zawartej na odlegtosc nie przystuguje

Konsumentowi lub podmiotowi, o ktérym mowa w § 10 Regulaminu, w

wypadku Umowy Sprzedazy:

10.1. w ktoérej przedmiotem swiadczenia jest rzecz nieprefabrykowana,
wyprodukowana wedtug specyfikacji konsumenta lub stuzaca
zaspokojeniu jego zindywidualizowanych potrzeb,

10.2. w ktoérej przedmiotem swiadczenia jest rzecz dostarczana w
zapieczetowanym opakowaniu, ktdrej po otwarciu opakowania nie mozna
zwrocic ze wzgledu na ochrone zdrowia lub ze wzgledow higienicznych,
jezeli opakowanie zostato otwarte po dostarczeniu,

10.3. w ktorej przedmiotem Swiadczenia sg rzeczy, ktére po dostarczeniu,
ze wzgledu na swdj charakter, zostajg nieroztgcznie potaczone z innymi
rzeczami,

10.4. w ktorej przedmiotem swiadczenia jest ustuga, jezeli Sprzedawca
wykonat w petni ustuge za wyrazna zgoda Konsumenta, ktory zostat
poinformowany przed rozpoczeciem swiadczenia, ze po spetnieniu
Swiadczenia przez Sprzedawce utraci prawo odstgpienia od umowy.

Prawo odstgpienia od Umowy Sprzedazy przystuguje zarowno Sprzedawcy, jak

i Klientowi, w przypadku niewykonania przez druga strone umowy swojego

zobowigzania w terminie scisle okreslonym.

§9
POSTANOWIENIA DOTYCZACE PRZEDSIEBIORCOW (B2B)

W niniejszym paragrafie zawarto postanowienia dotyczace wytacznie
przedsiebiorcow nieobjetych ochrong wynikajaca z Ustawy o prawach
konsumenta, o ktérej mowa w § 10 Regulaminu.

Sprzedawcy przystuguje prawo odstgpienia od Umowy Sprzedazy zawartej z
Klientem niebedacym Konsumentem w terminie 14 dni roboczych od dnia jej
zawarcia. Odstagpienie od Umowy Sprzedazy w tym wypadku moze nastapic
bez podania przyczyny i nie rodzi po stronie Klienta niebedacego
Konsumentem zadnych roszczen w stosunku do Sprzedawecy.

Sprzedawca ma prawo ograniczy¢ w stosunku do Klientéw niebedacych
Konsumentami udostepnione przez niego sposoby ptatnosci, w tym takze
wymagac dokonania przedptaty czesci badz catosci ceny sprzedazy bez
wzgledu na wybrany przez Klienta sposdb ptatnosci oraz fakt zawarcia Umowy
Sprzedazy.

Korzysci i ciezary zwigzane z Produktem oraz niebezpieczenstwo
przypadkowej utraty lub uszkodzenia Produktu przechodza na Klienta
niebedacego Konsumentem z chwilg wydania przez Sprzedawce Produktu
przewoznikowi. Sprzedawca w takim wypadku nie ponosi odpowiedzialnosci
za utrate, ubytek lub uszkodzenie Produktu powstate od momentu przyjecia
Produktu do przewozu az do wydania go Klientowi, jak réwniez za opdznienie
W przewozie przesyiki.

W przypadku wystania Produktu do Klienta za posrednictwem przewoznika
Klient niebedacy Konsumentem jest zobowigzany zbadac przesytke w czasie i
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W sposoOb przyjety przy przesytkach tego rodzaju. Jezeli stwierdzi, ze w czasie
przewozu nastgpit ubytek lub uszkodzenie Produktu, obowigzany jest dokonac
wszelkich czynnosci niezbednych do ustalenia odpowiedzialnosci przewoznika.
Ustugodawca moze wypowiedzie¢ umowe o swiadczenie Ustugi Elektronicznej
ze skutkiem natychmiastowym i bez wskazywania przyczyn poprzez przestanie
Ustugobiorcy niebedacemu Konsumentem oswiadczenia o wypowiedzeniu.

§10
POSTANOWIENIA DOTYCZACE PRZEDSIEBIORCOW NA PRAWACH
KONSUMENTOW

Przedsiebiorca prowadzacy jednoosobowag dziatalnos¢ gospodarcza (niniejszy
paragraf nie dotyczy spdtek handlowych) jest objety ochrong przewidziang
Ustawa o prawach konsumenta, pod warunkiem, ze Umowa Sprzedazy, ktorg
zawiera ze Sprzedawcg, nie ma charakteru zawodowego.
Osoba prowadzaca dziatalnos¢ gospodarczg, o ktérej mowa w pkt 1 niniejszego
paragrafu jest objeta ochrong wytacznie w zakresie:
2.1. niedozwolonych postanowien umownych — tzw. klauzul abuzywnych,
2.2. odpowiedzialnosci z tytutu rekojmi za wady fizyczne i prawne Produktu,
zgodnie z § 7 Regulaminu,
2.3. prawa odstapienie od umowy zawartej na odlegtosc, zgodnie z§ 8
Regulaminu.
Przedsiebiorca, o ktérym mowa w pkt 1 niniejszego paragrafu traci
uprawnienia z tytutu ochrony konsumenckiej w przypadku, gdy Umowa
Sprzedazy, ktérg zawart ze Sprzedawca posiada charakter zawodowy, ktory jest
weryfikowany na podstawie wpisu tego przedsiebiorcy w Centralnej Ewidencji
i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej Rzeczypospolitej Polskiej, w
szczegolnosci wskazanych tam kodéw Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci.
Przedsiebiorcy, o ktérych mowa w pkt 1 niniejszego paragrafu nie sg objeci
ochrong instytucjonalna zapewniona dla Konsumentow przez powiatowych
rzecznikow praw konsumenta jak rowniez Prezesa UOKIK.

§M
RODZAJ | ZAKRES USLtUG ELEKTRONICZNYCH

Ustugodawca umozliwia za posrednictwem Sklepu korzystanie z Ustug
Elektronicznych takich jak:

1.1.  zawieranie Umow Sprzedazy Produktu,

1.2. prowadzenie Konta w Sklepie,

1.3. System Opinii,

1.4. Newsletter,

1.5. wystanie wiadomosci za posrednictwem Formularza Kontaktowego.
Swiadczenie Ustug Elektronicznych na rzecz Ustugobiorcéw w Sklepie odbywa
sie na warunkach okreslonych w Regulaminie.

Ustugodawca ma prawo do zamieszczania na stronie internetowej Sklepu
tresci reklamowych. Tresci te, stanowig integralng czesc Sklepu i
prezentowanych w nim materiatow.

§12
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WARUNKI SWIADCZENIA | ZAWIERANIA UMOW O SWIADCZENIE USLUG
ELEKTRONICZNYCH

Swiadczenie Ustug Elektronicznych okreslonych w § 11 pkt 1 Regulaminu przez
Ustugodawce jest nieodptatne.

Okres na jaki umowa zostaje zawarta:

2.1. umowa o swiadczenie Ustugi Elektronicznej polegajacej na umozliwieniu
ztozenia Zamowienia w Sklepie zawierana jest na czas oznaczony i ulega
rozwigzaniu z chwilg ztozenia Zamowienia albo zaprzestania jego sktadania
przez Ustugobiorce.

2.2. umowa o Swiadczenie Ustugi Elektronicznej polegajacej na prowadzeniu
Konta w Sklepie zawierana jest na czas nieoznaczony. Zawarcie umowy
nastepuje w chwili wystania przez Ustugobiorce uzupetnionego
Formularza Rejestracji.

2.3. umowa o Swiadczenie Ustugi Elektronicznej polegajacej na korzystaniu z
Systemu Opinii zawierana jest na czas oznaczony i ulega rozwigzaniu z
chwilg zamieszczenia opinii albo zaprzestania korzystania z tej Ustugi przez
Ustugobiorce.

2.4. umowa o swiadczenie Ustugi Elektronicznej polegajacej na korzystaniu z
Newslettera zawierana jest na czas nieoznaczony.

2.5. umowa o swiadczenie Ustugi Elektronicznej polegajacej na umozliwieniu
wystaniu wiadomosci do Ustugodawcy za posrednictwem Formularza
Kontaktowego zawierana jest na czas oznaczony i ulega rozwigzaniu z
chwila wystania wiadomosci albo zaprzestania jej wysytania przez
Ustugobiorce.

Wymagania techniczne niezbedne do wspdtpracy z systemem
teleinformatycznym, ktérym postuguje sie Ustugodawca:

3.1. komputer (lub urzadzenie mobilne) z dostepem do Internetu,

3.2. dostep do poczty elektronicznej,

3.3. przegladarka internetowa,

3.4. wiaczenie w przegladarce internetowej Cookies oraz Javascript.
Ustugobiorca zobowigzany jest do korzystania ze Sklepu w sposéb zgodny z
prawem i dobrymi obyczajami majac na uwadze poszanowanie dobr
osobistych i praw wiasnosci intelektualnej osdb trzecich.

Ustugobiorca zobowigzany jest do wprowadzania danych zgodnych ze stanem
faktycznym.

Ustugobiorce obowigzuje zakaz dostarczania tresci o charakterze
bezprawnym.

§13
REKLAMACIJE ZWIAZANE ZE SWIADCZENIEM UStUG ELEKTRONICZNYCH

Reklamacje zwigzane ze swiadczeniem Ustug Elektronicznych za
posrednictwem Sklepu Ustugobiorca moze sktadac za posrednictwem poczty
elektronicznej na adres: biuro@cholewinski.com

W powyzszej wiadomosci e-mail, nalezy podac jak najwiecej informacji i
okolicznosci dotyczacych przedmiotu reklamacji, w szczegdlnosci rodzaj i date
wystapienia nieprawidtowosci oraz dane kontaktowe. Podane informacje
znacznie utatwia i przyspiesza rozpatrzenie reklamacji przez Ustugodawce.
Rozpatrzenie reklamacji przez Ustugodawce nastepuje niezwtocznie, nie
pozniej niz w terminie 14 dni od momentu zgtoszenia.
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4. Odpowiedz Ustugodawcy w sprawie reklamacji jest przekazywana Klientowi
na Trwatym Nosniku.

§14
WARUNKI ROZWIAZYWANIA UMOW O SWIADCZENIE USLUG
ELEKTRONICZNYCH

1. Wypowiedzenie umowy o swiadczenie Ustugi Elektronicznej:
11.  Wypowiedzeniu moze ulec umowa o Swiadczenie Ustugi Elektronicznej o
charakterze ciggtym i bezterminowym (prowadzenie Konta, Newsletter).
1.2. Ustugobiorca moze wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym
i bez wskazywania przyczyn poprzez przestanie stosownego oswiadczenia
za posrednictwem poczty elektronicznej na adres: biuro@cholewinski.com
1.3. Ustugodawca moze wypowiedzie¢ umowe o Swiadczenie Ustugi
Elektronicznej o charakterze ciggtym i bezterminowym w przypadku, gdy
Ustugobiorca narusza Regulamin, w szczegdlnosci, gdy dostarcza tresci o
charakterze bezprawnym po bezskutecznym wczesniejszym wezwaniu do
zaprzestania naruszen z wyznaczeniem odpowiedniego terminu. Umowa
w takim wypadku wygasa po uptywie 7 dni od dnia ztozenia oswiadczenia
woli o jej wypowiedzeniu (okres wypowiedzenia).
1.4. Wypowiedzenie prowadzi do ustania stosunku prawnego ze skutkiem na
przysztosc.
2. Ustugodawca i Ustugobiorca moga rozwigza¢ umowe o swiadczenie Ustugi
Elektronicznej w kazdym czasie w drodze porozumienia stron

§15
OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

1. Podanie danych Klienta w trakcie zaktadania Konta lub skftadania Zamowienia
w Sklepie Internetowym jest dobrowolne. Jednakze zawarcie Umowy Sprzedazy
i jej wykonanie przez Sprzedajacego, nie jest mozliwe bez podania przez Klienta
danych osobowych.

2. W celu korzystania przez Klienta ze Sklepu Internetowego niezbedne jest
(1)zatozenie Konta lub (2) ztozenie Zamowienia, zgodnie z zasadami okreslonymi
w Regulaminie wraz z (3) wyrazeniem zgody na przetwarzanie danych
osobowych przez Ustugodawce oraz (4) zaakceptowanie Regulaminu.

3. Podstawa prawna przetwarzania danych osobowych sg w szczegdlnosci :
ustawa z dnia 18 lipca 2002 roku o swiadczeniu ustug droga elektroniczng (Dz.
U. 2017.1219 t.j.) oraz RODO.

4. Dane przekazywane przez Klientow w trakcie korzystania z Sklepu
Internetowego moga by¢ wykorzystywane przez Ustugodawce w
nastepujacych celach: (1) realizacji Zamowien sktadanych przez Klientéw oraz
Umow Sprzedazy, w tym przekazanie Dostawcom dokonujgacym dostawy
Produktéw oraz podmiotom obstugujagcym systemy Mikroptatnosci (jesli te
formy realizacji zamoéwien zostaty wybrane przez Klienta), (2) realizacji Ustug
Elektronicznych, (3) ewidencjonowania sprzedazy i Klientow Sklepu
internetowego, (4) kontaktow zwigzanych z realizacjg biezacych i przysztych
Zamowien, w tym w celu otrzymywania ofert handlowych oraz Newsletterdw,
przesytanych za pomoca srodkéw komunikacji elektronicznej, (5) w celach
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podatkowych.

Dane osobowe moga by¢ przekazywane nastepujacym odbiorcom: (1)
dostawcom, w celu realizacji Umowy Sprzedazy lub Zamadwienia, (2) podmiotom
obstugujacym system Mikroptatnosci (jesli te formy realizacji zamowien zostaty
wybrane przez Klienta), (3) urzedom, (w tym Urzedom Skarbowym), a takze
wihasciwym organom (np. policji) w ramach realizacji obowigzkdw wynikajacych
Z przepisdw prawa.

Dane osobowe beda przechowywane przez okres niezbedny do wypetnienia
przez Administratora wszystkich obowigzkéw natozonych na niego normami
prawnymi, w szczegolnosci do rozliczenia wykonania Umowy Sprzedazy dla
zamowionych Produktow.

Administratorem danych osobowych Klientdéw jest Ustugodawca. W kazdym
momencie Klientowi przystuguje prawo dostepu, poprawiania jak i usuniecia
oraz do odwotania w kazdym czasie wyrazonych zgod do przetwarzania danych
osobowych oraz do otrzymywania ofert handlowych przesytanych za pomoca
srodkow komunikacji elektronicznej w tym Newsletterdow.

Osoba, ktéra wyrazita zgode na przetwarzanie swoich danych osobowych w
jednym lub wiekszej liczbie okreslonych celow ma prawo do jej cofhiecia w
dowolnym momencie bez wpltywu na zgodnosc¢ z prawem przetwarzania,
ktorego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem.

Administrator danych osobowych moze przetwarza¢ nastepujace dane
charakteryzujace sposdb korzystania przez Klienta z ustugi Swiadczonej droga
elektroniczna (dane eksploatacyjne): (1) oznaczenia identyfikujace Klienta, (2)
oznaczenia identyfikujgce zakonczenie sieci telekomunikacyjnej lub system
teleinformatyczny, z ktérego korzystat Klient, (3) informacje o rozpoczeciu,
zakonczeniu oraz zakresie kazdorazowego korzystania z Ustugi Elektronicznej,
(4) informacje o skorzystaniu przez Klienta z Ustug Elektronicznych.

W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych Klientowi przystuguja
okreslone prawa, w tym: (1) prawo dostepu do danych osobowych dotyczacych
Klienta w tym nie posiadajgcego Konta; (2) prawo do sprostowania tych danych;
(3) prawo do usuniecia tych danych, (4) prawo do ograniczenia przetwarzania
tych danych; (5) prawo do przenoszenia tych danych; (6) prawo do wniesienia
sprzeciwu wobec przetwarzania tych danych (w zakresie, w jakim podstawa
przetwarzania danych osobowych jest realizacja prawnie uzasadnionych
intereséw); (7) prawo do wycofania zgody w dowolnym momencie (w zakresie,
W jakim podstawa przetwarzania danych osobowych jest zgoda) — na zasadach
okreslonych w przepisach o ochronie danych osobowych, w tym w przepisach
RODO.

Klient moze rowniez wyrazi¢ zgode na przesytanie mu na adres internetowy e-
maili Newsletterow. W takim przypadku Klient wyraza zgode na przetwarzanie
jego danych osobowych przez Sklep Internetowy celu przekazywania mu
powyzszych informacji. Zgoda na przesytanie Klientowi informacji handlowych,
o ktérych mowa w zdaniu poprzednim moze by¢ w kazdym czasie cofnieta
poprzez odznaczenie odpowiedniej opcji po zalogowaniu sie Klienta na Konto
w Sklepie Internetowym Ilub poprzez przestanie maila na adres e-mail:
sklep@cholewinski.com. Przekazywane przez Klientéw w trakcie rejestracji
dane, przechowywane s3g na serwerach Ustugodawcy, ktorych zabezpieczenia
odpowiadajg warunkom wynikajacym z przepisow RODO.

Dane Klientéow Sklepu Internetowego moga by<¢ przez nich przegladane,
poprawiane i zmieniane po zalogowaniu sie na Konto w Sklepie Internetowym
za pomoca Loginu i Hasta lub za posrednictwem poczty elektronicznej poprzez
przestanie maila na adres e-mail: sklep@cholewinski.com.
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Administrator danych osobowych nie udostepni w zaden inny sposdb, niz to
wyhika z celu dziatalnosci Sklepu Internetowego oraz zakresu udzielonej zgody
i oSwiadczen, informacji i danych o Kliencie jakimkolwiek innym podmiotom
trzecim bez podstawy prawnej nakazujacej Administratorowi takie dziatanie i
zapewnia o podejmowaniu wszelkich staran, aby informacje te byty strzezone
wiasciwie, a w szczegolnosci w sposob przewidziany przepisami RODO.
Skorzystanie z prawa usuniecia wiasnych danych z Sklepu Internetowego jest
rownoznaczne z wyrejestrowaniem sie Klienta, usunieciem Konta oraz
wypowiedzeniem umowy o swiadczenie Ustug Elektronicznych.

Wraz z cofnieciemn zgody na przetwarzanie danych osobowych Klienta,
Administrator danych osobowych usunie dane Klienta na state i bezpowrotnie,
zaprzestajac tym samym przetwarzania danych osobowych Klienta.
Administrator zastrzega sobie jednak mozliwos¢ przetrzymywania danych
takich jak czas i adres IP logowania Klienta po usunieciu Konta na potrzeby
Policji i prokuratury oraz danych niezbednych do rozliczenia Zamowienia lub
Umowy Sprzedazy czy tez Ustug Elektronicznych.

Kazda osoba, ktoérej dane sg przetwarzane przez Sklep Internetowy, w razie
wszelkich uchybien co do ich przetwarzania, ma prawo wnies¢ skarge do
organu nadzorczego, tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (ul. Stawki
2, 00-193 Warszawa, e-mail: kancelaria@giodo.gov.pl).

§16
WLASNOSC INTELEKTUALNA

Wszystkie tresci zamieszczone na stronie internetowej pod adresem
www.cholewinski.com korzystajg z ochrony prawnoautorskiej i sg wtasnoscia
Jana Cholewinskiego wykonujacego dziatalnos¢ gospodarcza pod firma
CHOLEWINSKI Z.P.H.U JAN CHOLEWINSKI wpisang do Centralnej Ewidencji i
Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej Rzeczypospolitej Polskiej prowadzonej
przez ministra wiasciwego do spraw gospodarki, miejsce wykonywania
dziatalnosci oraz adres do doreczen: Czastkéw Mazowiecki 28, 05-152 Czosnow,
NIP: 5310000623, REGON: 012120628. Ustugobiorca ponosi petna
odpowiedzialnos¢ za szkode wyrzadzong Ustugodawecy, bedaca nastepstwem
uzycia jakiejkolwiek zawartosci strony www.cholewinski.com, bez zgody
Ustugodawcy.

Jakiekolwiek wykorzystanie przez kogokolwiek, bez wyraznej pisemnej zgody
Ustugodawcy, ktoregokolwiek z elementow sktadajgcych sie na tresc oraz
zawartosc¢ strony www.cholewinski.com stanowi naruszenie prawa autorskiego
przystugujacego Ustugodawecy i skutkuje odpowiedzialnoscig cywilnoprawna
oraz karna.

§17
POSTANOWIENIA KONCOWE

Umowy zawierane poprzez Sklep zawierane sg zgodnie z prawem polskim.

W przypadku niezgodnosci jakiejkolwiek czesci Regulaminu z obowigzujgcym
prawem, w miejsce zakwestionowanego przepisu Regulaminu zastosowanie
mMaja wtasciwe przepisy prawa polskiego.

Wszelkie spory wynikte z Umow Sprzedazy miedzy Sklepem, a Konsumentami
beda rozstrzygane w pierwszej kolejnosci na drodze negocjacji, z intencja



polubownego zakonczenia sporu, z uwzglednieniem ustawy o pozasgdowym
rozwigzywaniu sporow konsumenckich. Jesli jednak nie bytoby to mozliwe, lub
tez bytoby niesatysfakcjonujgce dla ktorejkolwiek ze stron, spory beda
rozstrzygane przez wiasciwy sad powszechny, zgodnie z pkt 4 niniejszego
paragrafu.

4. Sadowe rozstrzyganie sporow:

4.1. Ewentualne spory powstate pomiedzy Ustugodawcy, a Ustugobiorca
(Klientem) bedacym jednoczesnie Konsumentem lub podmiotem, o
ktorym mowa w §10 Regulaminu, zostajg poddane sgdom wiasciwym
zgodnie z przepisami kodeksu postepowania cywilnego z dnia 17 listopada
1964 r.

4.2. Ewentualne spory powstate pomiedzy Ustugodawcy, a Ustugobiorca
(Klientem) niebedacym jednoczesnie Konsumentem, o ktéorym mowa w §9
Regulaminu, zostajg poddane sgdowi witasciwemu ze wzgledu na siedzibe
Ustugodawcy.

5. Klient bedacy Konsumentem ma rowniez prawo do skorzystania z
pozasgdowych sposobdw rozstrzygania sporow w szczegolnosci poprzez
ztozenie po zakonczeniu postepowania reklamacyjnego wniosku o wszczecie
mediacji lub wniosku o rozpatrzenie sprawy przez sad polubowny (wniosek
mozna pobrac na stronie internetowej
http://www.uokik.gov.pl/download.php?plik=6223). Wykaz Statych
Polubownych Sadow Konsumenckich dziatajacych przy Wojewddzkich
Inspektoratach Inspekcji Handlowej dostepny jest na stronie internetowe:
http://www.uokik.gov.pl/wazne_adresy.php#fag596. Konsument moze
skorzystac takze z bezptatnej pomocy powiatowego (miejskiego) rzecznika
konsumentoéw lub organizacji spotecznej, do ktérej zadan statutowych nalezy
ochrona konsumentow. Pozasgdowe dochodzenie roszczen po zakonczeniu
postepowania reklamacyjnego jest bezptatne.

6. Konsument w celu polubownego rozwigzania sporu moze w szczegolnosci
ztozy¢ skarge za posrednictwem platformy internetowej ODR (Online Dispute
Resolution), dostepnej pod adresem: http://ec.europa.eu/consumers/odr/.



